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Интенсивный переход к производству высокотехнологичной и наукоёмкой продук-
ции, сопровождающий модернизацию и цифровую трансформацию всех отраслей экономики 
России, базируется на активном внедрении инновационных технологических решений и со-
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временных разработок в сфере программного обеспечения. Автоматизация, основанная на 
внедрении ИТ-решений, уже на протяжении многих лет осознается как неотъемлемое сред-
ство и необходимое условие обеспечения эффективности деятельности и конкурентоспособ-
ности бизнеса. Курс на цифровую трансформацию, заданный на государственном уровне по-
сле утверждения национальной программы «Цифровая экономика», стал источником карди-
нального изменения подхода к использованию возможностей информационно-
коммуникационных технологий (ИКТ). Они стали рассматриваться не только с точки зрения 
технологической поддержки бизнес-процессов, а прежде всего, восприниматься как бизнес-
образующие технологические возможности, позволяющие существенно оптимизировать 
внутренние процессы и взаимодействие с внешней средой. Цифровизация, в отличие от ав-
томатизации, стала рассматривать ИТ-проекты не только как возможность автоматизации 
отдельных бизнес-процессов, а как возможность их кардинальных преобразований, связан-
ных с созданием на базе цифровых технологий цифровой инфраструктуры бизнеса, являю-
щейся частью национальной и глобальной экосистемы цифровой экономики. В основе таких 
преобразований лежит диджитализация ключевых бизнес-процессов, переход на комплекс-
ные цифровые платформы, создание микросервисной архитектуры, организация мультика-
нального цифрового взаимодействия участников технологических, производственных и 
иных процессов и т.д.  

После утверждения комплексной программы цифрового развития одним из основных 
приоритетов стала разработка и широкое использование сквозных цифровых решений в си-
стеме государственного управления, в экономике, коммунальной и социальной сфере, в 
энергетике, промышленности и транспорте. В условиях формирования экосистемы цифровой 
экономики была поставлена задача создания глобальной конкурентоспособной инфраструк-
туры передачи, обработки и хранения данных и обеспечения их безопасности, гарантирую-
щей защиту интересов личности, бизнеса и государства преимущественно на основе отече-
ственных разработок [14, 15].  

В настоящее время цифровой «бум», вызванный желанием быстрого внедрения «то-
чечных» инноваций и обусловивший появление в бизнес-структурах «лоскутного одеяла» из 
неинтегрируемых между собой цифровых решений, сменился осознанием экономической 
эффективности комплексных ИТ-проектов. На рынке начали появляться кейсы, иллюстри-
рующие первые, но уверенные шаги российских предприятий и разработчиков в цифровое 
будущее. Задача обеспечения национального технологического суверенитета, поставленная и 
решаемая на государственном уровне, обусловила актуальность проблемы импортозамеще-
ния в ИТ-сфере. Вопросами, касающимися импортозамещения программного обеспечения, 
занимается Министерство коммуникации и связи Российской Федерации, а решение проблемы 
импортозамещения в сфере аппаратного обеспечения отнесено к ведению Министерства про-
мышленности и торговли РФ. Государство уже предприняло целый ряд системных действий 
по стимулированию импортозамещения в ИТ – создан Реестр отечественного программного 
обеспечения (ПО), введены ограничения в закупках иностранного ПО государственными 
структурами и корпорациями при наличии отечественного аналога и т.д. (таблица 1).  

Обеспечение законодательной поддержки импортозамещения, антимонопольный кон-
троль и предоставление отечественным разработчикам дополнительных преференций, сти-
мулирование спроса на конкурентоспособные отечественные разработки, поддержка ИТ-
экспорта и прочие меры способствуют организации необходимых условий работы отече-
ственных специалистов – разработчиков программно-аппаратного обеспечения [5, 13]. Не-
смотря на все трудности процесса импортозамещения, законодательные инициативы в этой 
области уже дали ощутимый толчок к развитию российских разработчиков. Системный под-
ход к решению данной проблемы привел к тому, что в последние годы российские разработ-
чики достигли значительных результатов. Эксперты отмечают появление успешных альтер-
нативных российских ИТ-решений – не только качественного отечественного программного 
обеспечения, позволяющего заказчикам подбирать комплекты ПО для оптимального реше-
ния типовых задач, но и новых комплексных конкурентоспособных решений в области ИТ и 
компаний, которые могут составить реальную конкуренцию зарубежным вендорам.  
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Таблица 1 – Основные направления реализации плана импортозамещения программного 
обеспечения 

Сегмент ИТ-рынка  
отечественного ПО 

Меры государственной поддержки 

Корпоративное ПО, 
имеющее задел в виде 
конкурентоспособных 
отечественных ИТ-
продуктов 

– создание Реестра российского программного обеспечения – единого 
реестра российских программ для электронных вычислительных машин 
и баз данных, который представляет собой классифицированный список 
зарегистрированных отечественных программных продуктов; 
– предоставление преференций отечественной ИТ-продукции для госу-
дарственных структур и компаний с государственным участием при 
осуществлении закупок за государственный счет; 
– стимулирование закупок телекоммуникационного оборудования оте-
чественного производства (частичное субсидирование закупки россий-
ского аппаратного обеспечения и утилизации зарубежного) 

Корпоративное ПО, не 
имеющее задела в виде 
конкурентоспособных 
отечественных ИТ-
продуктов 

– поддержка коллективной разработки (например, посредством выдачи 
грантов); 
– демонополизация рынков отечественного программно-аппаратного 
обеспечения 

Программное обеспече-
ние, связанное с отрас-
левой спецификой 

– инвестиции в разработку индустриально-специализированного про-
граммно-аппаратного обеспечения; 
– создание индустриальных консорциумов, объединяющих ИТ-
компании-разработчиков, отраслевых заказчиков, научно-
исследовательские институты и высшие учебные заведения) 

 
По данным некоммерческого партнерства разработчиков программного обеспечения 

РУССОФТ (НП «РУССОФТ»), по итогам 2018 г. совокупный оборот предприятий софтвер-
ной отрасли России вырос на 19%, достигнув 990 млрд руб. При этом зарубежные продажи 
российских фирм-разработчиков программного обеспечения увеличились на 10% до 
$9,68 млрд [8]. В качестве успешных российских компаний в этой сфере можно выделить 
«1С», Галактика, Аскон, ABBY, Linter, из отраслевых наиболее известны «НПП Промыш-
ленная автоматизация», ОАО «ОПК», ООО «Икогава Электрик» и др. С учетом таких пре-
имуществ отечественных аналогов, как низкая стоимость по сравнению с зарубежными об-
разцами, лучшее понимание потребностей пользователей, оперативная техподдержка и т.д., 
постепенно в лучшую сторону меняется и отношение к отечественным разработкам. Госу-
дарственные и бизнес-структуры осознают перспективность новых цифровых подходов, вы-
ходят за пределы существующих бизнес-моделей, трансформируют сами принципы их по-
строения благодаря цифровым технологиям. На отечественное ПО переходят не только гос-
компании. Анализ проектов импортозамещения показывает, что на операционные системы 
(ОС) Альт, офисное программное обеспечение «МойОфис» (аналог «Microsoft Office»), ан-
тивирус Касперского активно переходят образовательные, лечебные учреждения, судебная 
система и т.д. Так, в 2017-2018 гг. в образовательных учреждениях Подмосковья были устав-
лены персональные компьютеры и ноутбуки с предустановленной ОС «Альт» и офисным ПО 
«МойОфис), при этом бюджет проекта составил 1,8 млрд руб., в 982 млн руб. обошлось 
оснащение рабочих мест сотрудников ЗАГСа защищенными компьютерами на базе ОС 
«Альт». Однако большинство отечественных технологических решений все же находится 
пока на стадиях тестирований, пилотных проектов и активных доработок. Тот факт, что уже 
на данный момент имеется определенное количество конкурентоспособных альтернативных 
импортным аналогам отечественных программных продуктов, с достаточной степенью уве-
ренности можно утверждать, что уровень импортозависимости рынка российского про-
граммного обеспечения будет постепенно снижаться. В отношении аппаратного обеспечения 
ситуация несколько сложнее. Оценка уровня импортозависимости по технологическим 
направлениям в разрезе конкретных продуктов и технологий, проведенная Минпромторгом 
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РФ [7] еще в 2015 г., позволила сделать прогноз доли импорта по данному направлению к 
2020 году в размере 65%. Однако к 2019 г. предприятия не смогли преодолеть зависимость 
от зарубежных компонентов и оборудования, сохраняется значительный технологический 
разрыв с зарубежными конкурентами, отсутствуют российские аналоги машин, оборудова-
ния, комплектующих и материалов. В качестве наиболее значимой проблемы снижения зави-
симости от импорта критически важных продуктов, оборудования и технологий можно вы-
делить неэффективность изначально заданной установки, состоящей в стремлении сначала 
все заменить «у себя», а затем наращивать экспорт отечественной продукции. Российский 
рынок оказался достаточно узким для того, чтобы в его рамках разработчики смогли раз-
виться до уровня глобальных игроков, устаревшие ГОСТы не стимулируют заказчиков на 
смену оборудования, ремонт и развитие, руководители предприятий с нежеланием рассмат-
ривают переход на новое оборудование из-за необходимости переобучения сотрудников, вы-
пускники же технических вузов имеют низкую квалификацию, не позволяющую использо-
вать новые технологические возможности, поскольку в вузах преподаются устаревшие кур-
сы. В этой связи, помимо стимулирования разработки и внедрения высокотехнологичных 
программно-аппаратных решений, значительное внимание необходимо уделять развитию 
системы подготовки кадров для ИТ-отрасли, инвестированию исследовательской деятельно-
сти и обучению профильных специалистов в области ИТ [6, 9, 11, 12, 15]. 

Повышение уровня зрелости отечественных ИТ-решений, формирование рыночной 
инфраструктуры вокруг российских разработок и их выход на международный рынок долж-
ны сопровождаться постоянным мониторингом возникающих проблем со стороны государ-
ства, соответствующей корректировкой направлений реализации политики импортозамеще-
ния, что в будущем позволит раскрыть проявляющиеся на данный момент перспективы и до-
стигнуть положительного влияния на состояние экономики России в целом. Таким образом, 
разработка и реализация политики импортозамещения в ИТ-сфере требует оптимизации 
принятой ранее стратегии, ее гармоничного сочетания с всеобщим направлением цифровой 
трансформации, что позволит использовать совокупный производственный, финансовый и 
управленческий потенциал всех участников взаимоотношений при ее реализации. 
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