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На сегодняшний день каждое государство уделяет большое внимание туристической 
сфере. Государственная политика выстраивается таким образом, чтобы привлекать инвести-
ции в экономику страны, развивать туристическую инфраструктуру, поддерживать имидж 
государства.  

Существует огромное количество форм поддержки государством туристической сфе-
ры: пересмотр налоговой политики, уменьшение налоговых ставок, внедрение региональных 
программ, грантов, формирующихся как в рамках развития сферы услуг территорий в целом 
[1, 2, 3], так и в русле развития отдельных типов муниципальных образований (моногородов, 
территорий опережающего социально-экономического развития, городских агломераций [3, 
4, 5] и прочее). Государство старается создать все необходимые условия, чтобы туристиче-
ская сфера развивалась. Но зачем уделять такое внимание этой сфере? 

В настоящее время ни для кого не секрет, какой процент занимают доходы от туризма 
в ВВП страны. Примером может послужить такое государство, как КНР, которое является 
лидером туриндустрии. Доходы от туризма составляют на сегодняшний день 11% от ВВП 
страны, это 5,4 трлн юаней. 

В Китае проводится эффективная государственная политика по поддержке сферы ту-
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ризма. Государство принимает большое количество экономических мер, а также работает с 
законодательством в сфере туризма. 

Российский туризм находится на этапе развития. У нашей страны имеются все воз-
можные ресурсы для того, чтобы развивать научный, спортивный, экскурсионный туризм. 
Россия обладает множеством культурных, исторических ценностей и достопримечательно-
стей. Так в чем же заключается проблема российского туризма? 

На самом деле проблем у российского туризма достаточно много, они препятствуют 
развитию как внутреннего, так и въездного туризма и заключаются в следующем: туристиче-
ский рынок развит неравномерно; слаборазвитая туристическая инфраструктура; отсутствие 
инновационного развития в сфере туризма; недостатки в подготовке кадров; ценовая поли-
тика туристических организаций [6, 7]. 

Таким образом, выделено 5 основных проблем, которые между собой также взаимосвя-
заны. Нужно разобраться, что значит каждая из них и какие последствия они влекут за собой.  

Первая проблема объясняется незначительным количеством туристических регионов 
в России, в основном их расположение объясняется географическим положением, благопри-
ятным климатом. Поэтому ценовая политика туристических организаций направлена на по-
вышение цен в оказании туристических услуг из-за отсутствия конкуренции. Нужно разви-
вать внутренний туризм, ведь создание оптимальных условий отдыха за приемлемую стои-
мость создаст вероятность того, что граждане предпочтут отдых внутри страны отдыху в за-
рубежных странах. Государство решает проблему посредством федеральных программ, в ко-
торых предлагают применение кластерного подхода. Создание туристских кластеров распро-
странено по всей стране. Благодаря интеграции предприятий кластера происходит быстрое 
распространение опыта, технологий, информации, оперативное реагирование на изменение 
потребностей покупателей. Деятельность предприятий становится эффективнее, за счет пра-
вильной координации и организации трудовой деятельности. Проблема такого подхода за-
ключается в том, что создание туристских кластеров требует большого объема финансирова-
ния. Проекты, которые финансируются государством, в дальнейшем не развиваются, в них 
отсутствует «жила» инновационной деятельности. Со временем кластеры, не применяющие в 
своей деятельности инновационные технологии, просто становятся неэффективными. 

От недостатка подготовки кадров зависит не только качество оказываемых услуг, но и 
инновационная деятельность, направленная на повышение привлекательности туристиче-
ских услуг, доходов организаций и государства. Государство поддерживает открытие в вузах 
специальностей, связанных с туристической сферой. 

Нужно пересмотреть методику подготовки специалистов в сфере туризма. Ситуация, 
которая складывается сегодня на рынке туристических услуг, вынуждает иметь набор компе-
тенций в сфере маркетинга, а также обладать навыками в разработке инновационных проектов. 

Основная проблема развития туристический инфраструктуры – развитие транспорт-
ной инфраструктуры. Проблема, связанная с транспортом, заключается в том, что практиче-
ски все виды внутренних перевозок предоставляются монопольными компаниями. Из этого 
следует высокая стоимость пассажирских перевозок. Состояние дорог до объектов туристи-
ческой инфраструктуры (казино, отели, хостелы, достопримечательности) оставляют желать 
лучшего. Ярким примером является казино на Алтае. Для граждан это большое препятствие, 
поэтому они пользуются альтернативными вариантами отдыха за рубежом. 

Корнем всех эти проблем является нехватка финансовых и материальных ресурсов. 
Их можно решить различным способом через инвестиционную инфраструктуру территорий 
[8] при ее наличии. Но, на наш взгляд, при учете специфики затратного механизма в турин-
дустрии этот механизм должен отличаться от аналогов в других секторах сферы услуг.  

Необходимо рассмотреть формы взаимодействия государства и туристических орга-
низаций как бизнес-структур, чтобы разобраться, с какой формой необходимо строить со-
трудничество с предпринимателями туризма. Данное сотрудничество должно проводиться на 
всех уровнях власти – это обязательное условие для эффективного развития туристической 
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сферы в муниципальных образованиях, в регионе и в стране в целом. 
В таблице 1 приведены формы взаимодействия государства и бизнеса, представлена 

характеристика и обосновано решение о рациональности использования такой формы взаи-
модействия в сфере туризма. 
 
Таблица 1 – Формы взаимодействия государства и бизнес-структур  

 
Таким образом, заключение концессионного соглашения является наиболее эффек-

тивной и масштабной формой поддержки государством сферы туризма. Все остальные фор-
мы характеризуются незначительной эффективностью, стабильностью. Такая форма, как за-
ключение государственных контрактов, вовсе не может применяться в сфере туризма. 

На сегодняшний день концессия набирает обороты и распространяется в различных 
сферах экономики. Такая форма выгодна обеим сторонам. Основная проблема, с которой 
сталкивается предприниматель, – отсутствие стабильности. Сегодня предприятие эффектив-
но осуществляет деятельность, а завтра оно признано банкротом. Концессионное соглашение 
предполагает ряд гарантий, что выгодно для предпринимателя. Также такая форма предпола-
гает снижение экономических издержек. 

Существует определенный механизм, по которому заключается концессионное со-
глашение: 

- подготовка технико-экономического обоснования и тендерных документов; 
- создание тендерного комитета (конкурсной комиссии), которая будет проводить от-

бор участников; 
- выбор консультантов (это может быть юрист, финансист, технический эксперт, экс-

перт по экологическим вопросам, эксперт по закупкам); 

Название формы Характеристика Положительные  
стороны 

Отрицательные  
стороны 

Концессионные  
соглашения 

Суть соглашения за-
ключается в том, что 
государственное или 
муниципальное иму-
щество передается 
частному лицу, кото-
рое проводит рекон-
струкцию объекта, на 
определенную сумму и 
в дальнейшем, пользу-
ясь данным объектом, 
получает доход от дея-
тельности 

Стабильность, обеспе-
чение разносторонних 
гарантий, снижение 
инвестиционных рис-
ков, окупаемость, по-
вышение качества ока-
зываемых услуг 
 

Государство остается 
собственником иму-
щества и осуществляет 
контроль за деятель-
ностью предпринима-
теля 
 
 

Арендные отношения Передача имущества 
предпринимателю по 
договору аренды на 
выгодных условиях 

Небольшие расходы, 
отсутствие обяза-
тельств 

Полная бесправность 
перед арендодателем 

Государственные  
контракты  

Закупка товаров или 
услуг для государ-
ственных нужд 

Наличие стабильного 
заказчика, увеличение 
прибыли 

Узкая ориентирован-
ность, применима не 
ко всем сферам 

Лизинг оборудования Передача оборудова-
ния в аренду с правом 
последующего выкупа 

Платежи относятся к 
себестоимости, данная 
форма предполагает 
оперативное развитие 
бизнеса при отсут-
ствии значительной 
суммы финансовых 
средств 

Оборудование перехо-
дит в собственность 
только после выплаты 
общей суммы. При 
прекращении выплат 
предприниматель ли-
шается имущества 
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- публикация объявлений о проекте; 
- получение заявок от потенциальных концессионеров; 
- получение конкурсных предложений; 
- выбор предпочтительного участника; 
- переговоры; 
- подведение итогов тендера; 
- подписание контракта [2]. 
В туристической сфере концессия не получает распространения на сегодняшний день. 

Государству необходимо реализовать данную практику. Ведь в нашей стране, в регионах, в 
муниципальных образованиях столько территорий, обладающих живописными красотами; 
столько заброшенных деревень, которые представляют собой историческую ценность; 
неотреставрированных памятников; достопримечательностей – все это работа для бизнес-
структур, поскольку государству не под силу на сегодняшний день осуществить эту работу в 
одиночку. Только благодаря такому виду сотрудничества мы получим эффект и изменим со-
стояние российского туризма в лучшую сторону. 
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