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Наше время наполнено цифровизацией экономических, техно-

логических и производственных процессов. В данной статье 

авторы остановились на особенностях и сложностях разви-

тия цифровой системы в сфере закупок. Цифровые системы 

связаны с электронной обработкой больших массивов данных, 

включающих как оборудование, программное обеспечение, 

так и структуру бизнес-процессов, позволяющую повысить 

эффективность взаимодействия всех элементов системы. 

Цель исследования заключалась в изучении и оценке современ-

ной модели закупочной деятельности с акцентом на сферу 

государственных закупок, определении законодательно урегу-

лированных и неурегулированных зон процесса закупок. Мето-

дология исследования включает изучение теории формирова-

ния цифровых систем в сфере закупок, состояние и практиче-

ские аспекты функционирования систем и использования 

цифровых технологий для повышения эффективности про-

цессов в государственном управлении и бизнесе. Использова-

лись методы проблемного обобщения, системного анализа, 

сравнительного моделирования. В результате исследования 

представлена детальная схема связанных с закупками инфор-

мационных систем в Российской Федерации (на примере от-

дельного субъекта РФ – Пермского края). Проведено сравне-

ние влияния требований цифровых систем на коммерческие и 

государственные закупки и определены «узкие» звенья. Это и 

ускорение всех событий, появление новых рисков, необходи-

мость интеграции контрагентов и развитие новых профес-

сиональных навыков. Также обобщены элементы развития 

цифровой системы в сфере закупок. Во всех частях данной си-

стемы заказчик занимает основное положение, контрольные 

The modern world is full with digitalization of economic, 

technological and production processes. In the article the 

authors focused on the features and difficulties of digital system 

development in the field of procurement. Digital systems are 

associated with electronic processing of large amounts of data, 

including both hardware, software, and the structure of business 

processes, allowing to increase the interaction efficiency of all 

elements of the system. 

The purpose of the research was to study and evaluate the 

modern procurement model with the emphasis on the field of 

public procurement and to define legally regulated procurement 

areas and unregulated areas of the process. The methodology of 

the research included the study of the theory of digital systems 

formation in the field of procurement, the state and practical 

aspects of the systems functioning and use of digital 

technologies to improve the processes efficiency in public 

administration and business. The methods of problem 

generalization, system analysis, and comparative modeling 

were used. As a result of the study, a detailed scheme of 

information systems related to procurement in the Russian 

Federation was presented (on the example of a separate subject 

of the Russian Federation – Perm Territory). Comparison of the 

impact of digital system requirements on commercial and public 

procurement was carried out and bottlenecks were identified. 

These are acceleration of all events, new risks, the necessity to 

integrate counterparties and development of new professional 

skills. The elements of the digital system development in the field 

of procurement were also summarized. In all parts of this 

system, the customer occupies the main position, the control 

                                                           

© Посохина А. В., Городилов М. А., Трапезникова Е. А., 2022 



Mathematical, statistical and instrumental methods of economy 

14 Economic environment. 2022.  №3 (41) 

органы забирают на себя треть полномочий, в меньшей доле 

участвует поставщик, подрядчик, исполнитель. Полагаем, 

что данное исследование позволит точнее определить век-

торы развития цифровизации закупок как для практиков, так 

и для законодателей и учёных. 

bodies take over a third part of the powers, the supplier, 

contractor, and performer participate in a smaller share. We 

believe that this study will allow determining the vectors of 

digitalization of procurement for both practitioners, legislators, 

and scientists more accurately. 

Ключевые слова: закупки, цифровизация, цифровые системы, единая 

информационная система, влияние закупок на региональную эконо-
мику, управление закупками, контрактная система, бизнес-процессы, 

закупки 4.0. 

Keywords: procurement, digitalization, digital systems, unified 

information system, procurement impact on the regional economy, 
procurement management, contract system, business processes, 

procurement 4.0. 
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Введение 
Цифровые системы массово применяются сегодня не только в секторе информационно-

компьютерных технологий. Они внедряются во все сферы жизни. Для экономики указанное 
направление обычно рассматривается как «цифровая экономика». Цифровая экономика бази-
руется на информации и знаниях, информационном ресурсе. Они же «приобретают доминант-
ный характер в производственных процессах» [10]. 

Нами применяется термин «цифровые системы». Под ним будем понимать систему 
электронной обработки больших массивов данных, включающую как оборудование, про-
граммное обеспечение, так и структуру бизнес-процессов, позволяющую повысить эффектив-
ность взаимодействия всех элементов системы. 

Материалы и методы исследования 
По данным Института статистических исследований и экономики знаний НИУ ВШЭ 

[1], Интегральное значение Индекса цифровизации отраслей экономики и социальной сферы 
в России по итогам 2021 года выросло на 0,4 пункта и составило 15,7 пункта. Что, безусловно, 
говорит о хорошей динамике. 

Для продолжения нашего исследования обратим внимание на сектор государственного 
управления, а именно на государственное снабжение (закупки) в системе региональной эко-
номики. Нами уже указывалось [12], что в сфере коммерческих и государственных закупок 
важным трендом развития должна стать автоматизация и Е-коммерция, перевод закупок в 
электронный формат, развитие направления «Закупки 4.0». 

Если рассматривать «аналоговый» вариант контрактной закупочной деятельности госу-
дарства, то ее современная модель предполагает наличие шести связанных этапов (см. рис.1). 
Однако, как показано на рисунке, не все из них полностью урегулированы законодательством. 
Частая ориентация на ценовой критерий приводит к потере системности процессов поставок. 

 

 

Рисунок 1 – Современная модель закупочной деятельности (на основе [8]) 
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Указанная выше проблема не уходит и при цифровизации государственных закупок. 
Наличие шести платформ (см. рис.2) часто только усложняет закупки, не повышая их эффек-
тивности. 

 

 

Рисунок 2 – Структура информационных платформ государственных и  
региональных закупок в Российской Федерации (с учетом Пермского края) 

 
Рассмотрим данные платформы. Целью ЕИС являлась централизация и унификация за-

купок, облегчение доступа участников контрактной системы к сведениям о торгах и повыше-
ние прозрачности закупок [9]. Функционал ЕИС разработан для формирования, обработки и 
хранения сведений о закупках, структура системы представлена на рис. 3. 

Как видно из рис. 3, ЕИС изначально не предполагает процессы развития, включения 
закупленных элементов в производство и доставку. Часто вне поля внимания остаётся и по-
слепродажное обслуживание. 

Для бюджетного планирования, управления закупками, персоналом применяется ГИС 
«Электронный бюджет» (структуру см. на рис. 4). ГИС функционирует в границах Бюджет-
ного кодекса РФ. Данная система затрагивает практически всех участников процесса заку-
пок – от Минфина РФ, Минфина Пермского края до непосредственных исполнителей (постав-
щиков и закупщиков). 
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Рисунок 3 – Функциональное наполнение ЕИС 
 

 

Рисунок 4 – Структура элементов Электронного бюджета 
 

«РИС-ЗАКУПКИ» – из самого названия понятно, что это уже региональная информа-
ционная система. В нашем случае рассматривается «РИС-Закупки ПК» – платформа Перм-
ского края (см. рис.5). 
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Рисунок 5 – Направления РИС-ЗАКУПКИ (Пермский край) 
 

«ЕИС УФХД Пермский Край» — это единая информационная система управления фи-
нансово-хозяйственной деятельностью через «облако» организаций государственного сек-
тора: органы местного самоуправления, государственные и муниципальные учреждения (см. 
рис. 6). 

 

 

Рисунок 6 – Функциональные области ЕИС УФХД (на примере Пермского края) 
 

«АЦК-планирование» связано с автоматизацией процесса планирования бюджета ре-
гиона (муниципального образования) на очередной финансовый год и плановый период (см. 
рис. 7). 
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Рисунок 7 – Основы работы «АЦК-планирование» (на примере Пермского края) 
 

Централизация управления финансами и автоматизация процессов исполнения бюд-
жета в субъектах и муниципальных образованиях Российской Федерации заключены в «АЦК-
Финансы». Платформа предназначена для работы в ней всех участников закупок (см. рис. 8). 

 

 

Рисунок 8 – Функциональные направления «АЦК-финансы» (на примере Пермского края) 
 

Результаты исследования и их обсуждение 
После анализа функционала рассмотрим упоминавшийся нами выше индекс цифрови-

зации в секторе государственного управления и социального обеспечения, который составляет 
только 13,7 (13 место из 18). Структура обозначенного индекса в данном отраслевом направ-
лении (в порядке убывания его уровня) в 2021 году такова: 

1. Кибербезопасность – 4,86 (36 %); 
2. Цифровизация бизнес-процессов – 3,88 (28 %); 
3. Цифровые навыки персонала – 2,42 (18 %); 
4. Использование цифровых технологий – 2,09 (15 %); 
5. Затраты на внедрение и использование цифровых технологий – 0,46 (3 %). 
Важность кибербезопасности показала сама текущая экономическая ситуация [2; 11]. 

Но хотелось бы обратить внимание на недостаточность качества цифровых навыков персонала 
(этот показатель в интегральном значении не изменился) и крайне низкое значение затрат на 
развитие цифровых технологий (конкретно для государственного сектора) [13]. Это же отме-
чают и сами специалисты-практики и учёные из сферы закупок [3; 5; 7]. 
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Сравним текущие возможности государственных и коммерческих поставок при пере-
ходе на цифровые системы (см. табл. 1). 

 
Таблица 1 – Сравнение влияния требований цифровых систем на коммерческие и 
государственные закупки 

№ 
Показатель 
сравнения 

Коммерческие 
закупки 

Государственные 
закупки 

Комментарий 

1 Необходимость нали-
чия внешних и внут-
ренних IT-систем 

Обязательна Обязательна Закупки не будут «цифро-
выми», если не будут иметь 
полный доступ к оцифро-
ванным и аналоговым дан-
ным. Поэтому этот элемент 
поддерживается 

2 Скорость принятия 
решений 

Скорость увеличи-
вается. Начинает 
работать «режим 
реального вре-
мени» 

Скорость увеличи-
вается не всегда 

Контрактная система тре-
бует отработки электрон-
ных алгоритмов для повы-
шения скорости процессов 

3 Оценка рисков Появляется воз-
можность прогно-
зирования рисков 

Системы не всегда 
ориентированы на 
оценку рисков 

Необходимо совершен-
ствовать данное направле-
ние: как включать рисковое 
тестирование в элементы 
платформы, так и расши-
рять категории анализируе-
мых рисков 

4 Взаимодействие 
контрагентов 

Появляется воз-
можность органи-
зовать совместную 
работу ранее кон-
курирующих фирм 

Интеграции инте-
ресов происходит 
не всегда 

Эффективность закупок 
увеличится только при 
учёте интересов всех сто-
рон. Для госзакупок это 
еще одно направление раз-
вития 

5 Ценность цифровых 
баз данных 

Возникает возмож-
ность появления 
нового нематери-
ального актива 

Нематериальный 
актив не возникает. 
Ценность информа-
ции минимальна 

Формирование ценност-
ного отношения к собирае-
мой информации (базам 
данных) – следующая ста-
дия цифровизации 

6 Цифровые компетен-
ции персонала 

Данные компетен-
ции должны воз-
растать и соответ-
ствовать предъяв-
ляемым требова-
ниям 

Персонал должен 
пройти переобуче-
ние как у заказчи-
ков, так и у постав-
щиков 

Необходимый элемент для 
повышения качества про-
исходящих процессов 

7 Электронный доку-
ментооборот 

Активно развива-
ется 

Развивается с уче-
том формирования 
как электронных, 
так и бумажных до-
кументов 

Для госсектора требуется 
не только наличие про-
граммного обеспечения и 
желания развивать данное 
направление, но и коррек-
тировка нормативных ак-
тов 

8 Технологичное обо-
рудование. Роботиза-
ция 

Активное внедре-
ние 

Приоритетом чаще 
становится про-
граммное обеспе-
чение для закупок, 
но не оборудование 

Это важный элемент циф-
ровой системы, который 
обязательно будет внед-
ряться 
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Для иллюстрации информации, представленной в табл. 2, разберем вариант цифрови-
зации одного лишь процесса государственных закупок – электронного актирования. 

Нами выделены несколько проблем. 
1. Несоответствие требований к документам поставщика в единой информационной си-

стеме (далее – ЕИС) и бухгалтерских программных продуктах, например для Универсального 
передаточного документа. Это приводит к увеличению, а не сокращению времени обработки 
документов, особенно для поставщиков с большими объёмами предложений. Появляется 
необходимость ручного ввода данных. 

2. Отсутствие «предупреждений» для поставщиков при неверном или неполном запол-
нении документов в ЕИС. При сохранении документа, например электронного акта постав-
щика, всплывающее окно должно информировать о возможности создать дополнительную ин-
формацию, о видах работ и наименовании товара. 

3. Большое количество разных названий одного и того же товара (а русский язык богат 
синонимами!) вызывает проблему соответствия классификатора предметов государственного 
заказа (далее – КПГЗ) и справочника предметов государственного заказа (далее – СПГЗ). В 
системе возникают ошибки и происходит замена предмета контракта. 

4. Нестыковка отдельных требований законодательства о закупках и Гражданского ко-
декса РФ. К примеру, требование наличия не только электронного, но и бумажного документа 
(в отдельных случаях). 

5. Отсутствие полного учёта возможностей автоматизации процессов. Так, не всегда 
дата ввода документа формируется автоматически, что приводит не только к нестыковкам до-
кументов и процессам, но и к штрафным санкциям для поставщика. 

6. Неполный учёт экономических реалий ЕИС. Система ориентируется на точные 
(«круглые») суммы, что не всегда требуется заказчику или просто невыполнимо в силу осо-
бенностей того или иного продукта. 

7. Отсутствие «прямых» контактов с крупнейшими ведомствами страны [4] в системе 
ЕИС. Соответственно, возникает множество вопросов, которые не могут быть решены в опе-
ративном порядке у заказчиков и поставщиков; не могут быть своевременно доведены до раз-
работчиков как нормативно-правовых актов, так и до технических специалистов. 

Конечно, можно говорить, что электронное актирование – достаточно новый процесс в 
госзакупках, однако он раскрывает многие сложные процессы текущего этапа цифровизации. 

Обобщим результаты исследования в табл. 2. На основе схемы содержания процесса 
цифровой трансформации [6] покажем векторы развития цифровой системы. 

 
Таблица 2 – Элементы и векторы развития цифровой системы в сфере закупок (обобщение) 

№ 
этапа 

Название этапа Контрактная система закупок 

1 Переход на электронный документообо-
рот 

Необходимый этап для формирования цифровой 
системы. Не полностью исключены все про-
блемы и риски, но возможности и пути решения 
понятны и реалистичны 

2 Формирование цифрового формата дан-
ных. Повышение ценности цифровой 
информации для предприятий и ве-
домств 

Этап требует объединения усилий всех заинтере-
сованных сторон: представителей ведомств, за-
конодателей, представителей заказчиков и по-
ставщиков, программистов 

3 Создание и совершенствование нацио-
нальной инфраструктуры передачи дан-
ных  

Этап активно осуществляется 

4 Структуризация бизнес-процессов Этап требует внимания. Не всегда имеющиеся 
бизнес-процессы легко поддаются формализа-
ции. На данном этапе требуется совмещение уси-
лий практиков и научного сообщества экономи-
стов и юристов 
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5 Обучение и подбор квалифицирован-
ного персонала 

Необходимость наличия специалистов по работе 
с информационными системами – мера вынуж-
денная. Поскольку игнорирование требований 
законодательства и работы программ может при-
вести к невыполнению контрактов и возникнове-
нию санкций в отношении участников закупоч-
ного процесса 

6 Перевод всех возможных процессов и 
элементов в цифровое пространство 

Данный этап является «вершиной» процесса раз-
вития информационных технологий в системе за-
купок. Однако эффективность всего процесса 
требует наличия современного оборудования и 
повышения внимания к данному направлению 

 
Заключение 
В качестве итога можно сказать, что контрактная система в сфере закупок стремительно 

трансформируется. Цифровые изменения требуют большей гибкости от системы закупок. 
Рассмотренные нами информационные электронные платформы – это основные блоки, 

которые принимают участие в процессе цифровизации закупочной деятельности бюджетных 
учреждений. Заметим при этом, что их внедрение произошло в разный временной период, 
функционал у каждой системы свой, но все они, по сути, части (подсистемы) одной централи-
зованной системы.  

Проблемы, которые возникают при развитии цифровых систем, – это объективный про-
цесс становления данной сферы. Многие элементы и подсистемы еще слабо связаны друг с 
другом. Структуризация систем задаётся людьми в зависимости от поставленных задач. В си-
стемах должны участвовать и определять их задачи все три стороны закупочного процесса: 
заказчик занимает основное положение, контрольные органы забирают на себя треть полно-
мочий, в меньшей доле участвует поставщик, подрядчик, исполнитель. 

Для обеспечения эффективности функционирования цифровых систем в контрактной 
системе закупок необходимо учитывать влияние как этапов цифровизации, сложности бизнес-
процессов, так и возможностей самих участников процесса. 
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