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В данной статье приводится классификация аутсорсинга. Рассмотрены статистические показа-
тели на российском рынке аутсорсинга учетных функций, а также проведен анализ динамики раз-
вития данного сегмента экономики. Приведен перечень наиболее крупных компаний и групп компаний 
в различных областях аутсорсинга учета. 
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В настоящее время все чаще и чаще встречаемся с таким понятием, как аутсорсинг, и 
все больше компаний передает ведение своей финансовой и кадровой деятельности аутсор-
синговым фирмам.  

В отечественной литературе аутсорсинг или услуги аутсорсинга определяются как пе-
редача производственных или бизнес-функций независимым внешним подрядчикам, специа-
лизирующимся в данной области [2]. Иными словами, это передача определенных рабочих 
функций высококвалифицированному специалисту, не входящему в штат компании [3]. Сре-
ди иноязычных источников обращает на себя внимание определение с популярного ресурса 
wiseGEEK: аутсорсинг – это «договорной акт двух компаний с целью оказания услуг, кото-
рые в обратном случае могут выполняться собственными сотрудниками» [4]. 

Таким образом, можно сделать вывод, что:  
- приобретаемые услуги могут представлять результат либо отдельного или несколь-

ких видов деятельности, либо сквозного бизнес-процесса;  
- на аутсорсинг передаются только вспомогательные процессы, не составляющие 

ключевых конкурентных преимуществ организации;  
- получаемое по аутсорсингу, как правило, ранее постоянно производилось самой ор-

ганизацией для собственных нужд [5]. 
Существует много разновидностей аутсорсинга, но выделяют четыре основных 

направления (рисунок 1).  

 
Рисунок 1 – Виды аутсорсинга 

                                                             
†* Научный руководитель: Алехина Анжелика Александровна, кандидат экономических наук, доцент; e-mail: 
molz@yandex.ru 
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А также аутсорсинг бывает внешним и внутренним по отношению к компании.  
Внешний аутсорсинг подразумевает передачу определенных видов деятельности сто-

ронней фирме-провайдеру.  
Внутренний аутсорсинг (внутренне обслуживание, Internal Delivery) подразумевает 

выделение высокоспециализированного подразделения в рамках компании или создание 
совместного предприятия. Ключевым преимуществом данного вида аутсорсинга является 
сохранение определенного административного влияния на аутсорсера [1, с. 38-39]. 

В данной статье рассмотрим подробнее внешний аутсорсинг бизнес-процессов, а 
именно аутсорсинг учетных функций, что в мировой практике называется Finance & 
Accounting outsourcing или сокращенно FAO.  

Аутсорсинг учетных функций – предпринимательская деятельность, связанная с аут-
сорсингом бухгалтерского, налогового и кадрового учета. Так, аутсорсинг учетных функций 
предполагает: 

- ведение бухгалтерского и налогового учета (полное бухгалтерское обслуживание); 
- ведение расчетов заработной платы с персоналом и физическими лицами (в том чис-

ле весь спектр начислений и удержаний); 
- подготовку бухгалтерской и налоговой отчетности (РСБУ); 
- подготовку финансовой отчетности по международным стандартам; 
- кадровый учет и делопроизводство; 
- другие направления аутсорсинга учета. 
По данным рейтингового агентства «Эксперт РА», суммарная выручка крупнейших 

аутсорсинг-провайдеров за 2016 год увеличилась на 7% и составила 7,8 млрд рублей, в то 
время как в 2015 году выручка соответственно составила 7,3 млрд рублей.  

Более наглядно структуру выручки предприятий данной отрасли можно увидеть на 
рисунке 2. 

 
Рисунок 2 – Структура выручки аутсорсинга учетных функций 

 
Таким образом, видно, что наибольший процент выручки приходится в 2015-2016 гг. 

на ведение бухгалтерского и налогового учета. В 2016 году доля данного вида услуги состав-
ляла 52%, что в денежном выражении составляет 4,056 млрд рублей, в то время как в 
2015 году этот показатель равнялся 50% и 3,65 млрд рублей.  

Таким образом, относительный прирост выручки в 2016 году по сравнению с 
2015 годом составил 0,406 млрд рублей, что в процентном соотношении 11%. 

Спрос на данный вид услуги эксперты обосновывают ужесточением администрирова-
ния, увеличением штрафов, а также сложностью быстрого переориентирования бухгалтеров 
на заполнение обновленных форм, поступающих от налоговой инспекции. 

Более стремительными темпами в 2016 году росла суммарная выручка участников 
данного рынка от услуг аутсорсинга заработной платы и аутсорсинга кадрового учета и де-
лопроизводства. Суммарно по этим двум секторам она достигла в прошлом году почти 
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1,875 млрд рублей, а ее прирост – 22%. Если же рассмотреть более детально данный сектор, 
то выручка от расчета зарплат в 2016 году составила 1,373 млрд рублей, а в 2015 году 
1,173 млрд рублей и прирост составил 17% (236 млн рублей). Если обратиться к сектору аут-
сорсинга кадрового учета и делопроизводства, то в 2016 году доходы от данного вида дея-
тельности увеличились на 0,15 млрд рублей и составили 501,2 млн рублей (прирост 41%). 

Спрос на услугу проверки кадрового делопроизводства последние несколько лет рас-
тет, что связано с повышенным вниманием контролирующих органов к кадровому админи-
стрированию. Также ужесточение штрафных санкций и административных наказаний за 
нарушения в области кадрового учета и трудового законодательства, происходившие по-
следние несколько лет, оказывают влияние на спрос на услуги кадрового делопроизводства и 
аутсорсинга заработной платы. 

А вот доходы от услуг аутсорсинга подготовки отчетности по РСБУ и МСФО про-
должают уменьшаться. В 2016 году по сравнению с 2015 годом выручка от данного вида де-
ятельности уменьшились на 17% (-0,126 млрд рублей), до 714,7 млн рублей. При этом объем 
выручки от подготовки отчетности по МСФО составил 493,1 млн рублей, в то время как за 
аналогичный период 2015 года 519 млн рублей, что составляет убыток на 26 млн рублей или 
минус 5% за год, а объем подготовки отчетности по РСБУ – 221,6 млн рублей против 
322 млн рублей 2015 года, а т.е. минус 100 млн рублей, или 31%. 

Отрицательные изменения выручки по аутсорсингу подготовки отчетности МСФО 
связаны с санкциями, применяемыми к бизнес-сфере Российской Федерации, с существен-
ным ограничением доступа российских компаний на рынки иностранного капитала, а также с 
существенным снижением интереса у иностранных фондов к покупке бизнеса в РФ, а у про-
мышленных компаний – к выходу на российский рынок. 

Касательно отчетности по российским стандартам бухгалтерского учета, то отрица-
тельную динамику в данном секторе можно увязать с продвижением услуг аутсорсинговых 
фирм и приемами привлечения клиентов. Составление отчетности у многих фирм входит в 
услуги по комплексному ведению бухгалтерского и налогового учета, поэтому составление 
отчетности по национальным стандартам как отдельная услуга пользуется все меньшим 
спросом. 

На сегодняшний день на рынке услуг аутсорсинга учетных функций можно выделить 
крупнейшие компании/группы компаний. Для данных сведений обратимся к рэнкингу, со-
ставленному рейтинговым агентством «Эксперт РА». 

Первое место в общем рэнкинге крупнейших компаний и групп в области аутсорсинга 
учетных функций по итогам 2016 года занимает группа компаний «Интеркомп» с годовым 
темпом роста в 4,7% с 1 048 005 тыс. рублей в 2015 году до 1 096 897 тыс. рублей (без учета 
компаний Азербайджана, Казахстана и Украины) в 2016 году. Второе место отдано группе 
компаний из Москвы «БДО Юникон» с выручкой за 2016 год 1 024 741 тыс. рублей и отри-
цательной динамикой роста выручки равной -8,8%. Третье место досталось группе компаний 
TMF Group с выручкой за 2016 год в размере 549 298 тыс. рублей; четвертое место заняла 
группа компаний SCHNEIDER GROUP с выручкой за 2016 год 530 085 тыс. рублей. Пятое и 
шестой места – группа компаний UCMS Group и «Информаудитсервис» с выручкой за 
2016 год 461 011 тыс. рублей и 358 522 тыс. рублей соответственно. Наибольший интерес, по 
нашему мнению, представляет группа компаний 1C-WiseAdvice, которая с 11 места в 
2015 году поднялась до седьмой строчки в 2016 году. Выручка данной организации увеличи-
лась с 215 678 тыс. рублей до 381 076 тыс. рублей, что составляет положительный прирост, 
равный 76,7%. 

Для того чтобы более ясно понять, какое направление является ведущим у той или 
иной компании, предлагаем рассмотреть крупнейшие компании по направлениям аутсорсин-
га учетных функций. 

Так, первое направление, по которому хотелось бы рассмотреть компании, это бух-
галтерский и налоговый учет. В данном секторе лидирующую позицию занимает группа 
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компаний SCHNEIDER GROUP с выручкой по данному направлению 482 584 тыс. рублей. 
Если посмотреть на показатель годовой выручки и выручки по данному направлению, то 
можно точно сделать вывод, что в области аутсорсинга учетных функций данное направле-
ние является ведущим и составляет 91%. «БДО Юникон» с выручкой 403 534 тыс. рублей 
(39% в общуй сумме выручки) и «Информаудитсервис» – 351 387 тыс. рублей (98%) заняли 
второе и третье места соответственно. TMF Group, «Интеркомп» и 1C-WiseAdvice с выруч-
ками по данному направлению 242 556 тыс. рублей (44% от общей выручки за год), 
235 738 тыс. рублей (21%) и 175 696 тыс. рублей (46%) находятся на 6,7 и 8 местах соответ-
ственно. 

Следующее весомое направление - это аутсорсинг по расчету заработной платы, кад-
ровому учету и кадровому делопроизводству. В данном разделе лидирующую позицию за-
нимает «Интеркомп» с выручкой в сумме 592 702 тыс. рублей. При этом данную выручку 
можно подразделить на выручку от расчета заработной платы и на выручку от ведения кад-
рового учета и делопроизводства. Так, в суммарной выручке данной группы компаний доля 
выручки по направлению расчет заработной платы составляет 82%, в то время как выручка 
по направлению кадровый учет и кадровое делопроизводство составляет 19%. Суммарная 
выручка по данным направлениям составляет 54% в общей выручке по итогам 2016 года. 
Второе место по итогам года отдано группе «БДО Юникон», которая 60% выручки по дан-
ным направлениям получила от расчета заработной платы. Всего же данные направления 
принесли 27% от общей выручки группы компаний за 2016 год. Еще 3 группы компаний, 
рассмотренные выше, занимают 5 (TMF Group), 7 (1C-WiseAdvice) и 11 («Информаудитсер-
вис») места и оказывают услуги как по аутсорсингу расчета заработной платы, так и по кад-
ровому учету и кадровому делопроизводству. Однако одна из 7 крупнейших фирм, а именно 
SCHNEIDER GROUP, находящаяся на 13 месте, не предоставляет услуги кадрового учета и 
делопроизводства, и доход по рассматриваемым направлениям поступает только за счет 
услуг по расчету заработной платы. 

Рассматривая выручку от подготовки финансовой отчетности по национальным и 
международным стандартам, видно, что суммы уже не столь значительны как по первым 
двум направлениям. Для начала рассмотрим подготовку отчетности по РСБУ. Так, например, 
«Интеркомп», занимающий и по этому направлению первую строку, имеет выручку в 
63 617 тыс. рублей в год. А находящийся в общем рэнкинге на 4 строке SCHNEIDER GROUP 
стоит по данному направлению на 3 месте с выручкой в 28 630 тыс. рублей. Что же касается 
подготовки отчетности по МСФО, то лидирующую позицию занимает группа компаний ФБК 
с выручкой по данному направлению, равной 186 897 тыс. рублей. Данная группа компаний 
занимает 11 стоку в общем списке с суммарной годовой выручкой 223 441 тыс. рублей, т.е. 
доля выручки по направлению подготовки финансовой отчетности (МСФО) составляет 83%. 
А лидирующая по многим показателям «Интеркомп» занимает пятую строку по данному 
направлению и ее выручка составляет 23 574 тыс. рублей. 

Таким образом, аутсорсинг учетных функций является развивающимся направлением 
экономики России, и все больше предпринимателей прибегают к услугам данной отрасли. 
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Анализ бухгалтерской отчетности на основании достоверных данных бухгалтерского учета позво-
ляет сформировать объективное мнение об эффективности осуществления финансово-
хозяйственной деятельности организации и принять на его основе обоснованные управленческие ре-
шения. В статье рассматриваются методические и организационные положения проведения анали-
за имущественного потенциала, финансовых результатов, движения основных средств и трудовых 
ресурсов на основе данных бухгалтерского учета, бухгалтерской отчетности. Анализ проводится в 
ретроспективе за ряд лет и включает учетные и аналитические показатели, которые имеют акту-
альное значение для проведения анализа на практике.  
 
Ключевые слова: анализ, бухгалтерский учет, отчетность, основные средства, трудовые ресурсы.  

 
Информационные проблемы проведения анализа показателей бухгалтерской (финан-

совой) отчетности в последние годы получают актуальность по причине ограниченности 
раскрытия данных для пользователей информации. В этой связи в качестве информационных 
источников для анализа имущественного потенциала, капитала, обеспеченности трудовыми 
ресурсами, основными и оборотными средствами используются документы бухгалтерского 
учета, которые формируются как оперативная или текущая информация в системе финансо-
вого и управленческого учета. 

Это позволяет расширить диапазон проведения анализа и обеспечить его всесторон-
ность для разного круга пользователей и заинтересованных сторон.  

В статье рассматриваются методические варианты организации и осуществления ана-
лиза результатов финансово-хозяйственной деятельности, которые раскрываются в учете и 
отчетности.   

Анализ показателей бухгалтерской отчетности проводился на основании данных бух-
галтерского баланса и отчета о финансовых результатах условной предпринимательской 
структуры в сфере фармацевтическо-торговой предпринимательской деятельности за 2013-
2016 гг.  

При проведении комплексного анализа деятельности организации могут использо-
ваться программные возможности аналитических программных продуктов, которые позво-
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