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Стратегическое управление достаточно актуально для 

российского бизнеса в текущих сложных экономических 

условиях. Оно представляет собой глобальное долгосроч-

ное планирование деятельности организации с учётом 

всех внешних и внутренних возможностей и угроз. Суще-

ствует целый ряд инструментов стратегического 

управления организацией, основанных на глубоком ана-

лизе деятельности компании, а также внешней среды, в 

которой осуществляется бизнес. Системный подход к 

разработке инструментов стратегического управления 

означает, что организация рассматривается как согла-

сованно действующая система. В системном подходе 

рассматриваются такие элементы, как входящие ре-

сурсы, процесс деятельности, исходящие результаты, 

взаимодействие с внешней средой, обратная связь. Си-

стемный подход при выборе и реализации инструментов 

стратегического управления может быть осуществлён 

при помощи таких ИИ-технологий, как машинное обуче-

ние, глубокие нейронные сети, обработка естествен-

ного языка, компьютерное зрение, рекомендательные 

системы, оптимизационные алгоритмы, интеллекту-

альные агенты, графовый анализ. Современные цифро-

вые технологии предоставляют возможность совер-

шенствования инструментов стратегического управле-

ния на основе искусственного интеллекта. Возможно-

сти ИИ в области анализа больших массивов данных, вы-

явление тенденций и корреляций, оперативность и объ-

ективность обусловили эффективность применения 

данной технологии в стратегическом управлении. 

Strategic management is highly relevant for Russian 

business under current difficult economic conditions. 

Strategic management is a global long-term planning of 

organization's activities, taking into account all external 

and internal opportunities and threats. There are a 

number of tools for strategic management of an 

organization based on in-depth analysis of the company's 

activities, as well as the external environment in which 

business is conducted. Systematic approach to the 

development of strategic management tools means that an 

organization is considered as a coherent system. The 

system approach considers such elements as: incoming 

resources, activity process, outgoing results, interaction 

with the external environment, and feedback. Systematic 

approach to selection and implementation of strategic 

management tools can be realized using AI technologies 

such as machine learning, deep neural networks, natural 

language processing, computer vision, recommendation 

systems, optimization algorithms, intelligent agents, and 

graph analysis. Modern digital technologies provide the 

opportunity to improve strategic management tools based 

on artificial intelligence. AI's capabilities in analyzing 

large amounts of data, identifying trends and 

correlations, efficiency and objectivity of AI technologies 

stupulate the effectiveness of using this technology in 

strategic management. 
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Введение 
Стратегическое управление представляет собой деятельность по формулирова-

нию, постановке и достижению долгосрочных целей организации. В стратегическом 

управлении необходимо принимать во внимание состояние внешней и внутренней 

среды. В стратегическом управлении учитывают планы и перспективы компании на 

период от трёх лет и более. Это направление деятельности организаций является 

крайне важным для высшего руководства. От правильной постановки долгосрочных 

целей зависит успех предпринимательской деятельности. Стратегическое управление 

представляет собой систему долгосрочных представлений о развитии компании, 

подкреплённых соответствующими инструментами и методами. Руководство орга-

низации формирует инструменты стратегии с учётом своего стратегического виде-

ния. Эти инструменты являются важными составляющими процесса управления 

предприятием.  

Стратегические инструменты – это общее название для любых методов, моде-

лей, методологий, инструментов, технологий или подходов, используемых при разра-

ботке и реализации стратегии предприятия. Существует разнообразный инструмента-

рий для поддержки принятия решений в рамках стратегического управления. Страте-

гические инструменты могут быть включены во все этапы процесса стратегического 

управления: оценку ситуации, стратегический анализ вариантов, реализацию, оценку.  

Особенно актуальными вопросы стратегического видения и управления явля-

ются для современного российского бизнеса. Любая бизнес-среда является сложной и 

непредсказуемой системой, но современная отечественная экономика ставит перед 

предпринимателями такие вызовы, ответы на которые требуют не только практиче-

ской смекалки, но и серьёзного стратегического подхода. В условиях санкционного 

давления, которое вряд ли прекратится в обозримом будущем, отечественное произ-

водство оказалось практически отрезанным от технологий из развитых стран. По-

этому от правильного выбора инструментов стратегии зависит успешность и жизне-

способность предприятия [1].  

Инструменты поддержки стратегического уровня, предлагаемые руководите-

лям, разнообразны и относятся к самым разным дисциплинам. Они касаются опреде-

ления цели и миссии, управления операциями, логистики, промышленного инжини-

ринга, систем поддержки принятия решений, экспертных систем, управления знани-

ями, информационных систем и т. д. Повышение качества применения инструментов 

стратегического менеджмента рассматривается как один из способов совершенство-

вания практики управления.  

Системный подход к формированию стратегических инструментов означает, 

что организация рассматривается как единый объект, в который входят взаимосвязан-

ные и взаимозависимые элементы. Стратегические инструменты при системном под-

ходе должны обеспечивать слаженное и гармоничное функционирование всех элемен-

тов объекта (организации) для достижения общей цели. При выборе инструментов 

стратегии с точки зрения системного подхода необходимо анализировать всю бизнес-
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систему и учитывать влияние различных внешних и внутренних факторов. Все эти 

характеристики в совокупности даже у небольшой компании представляют собой об-

ширный набор данных. Поэтому системный подход к формированию стратегических 

инструментов является сложнейшей задачей с большим количеством переменных, ко-

торые динамично изменяются, для решения которой необходим анализ большого объ-

ёма информации. 

Поэтому при системном подходе в стратегическом управлении целесообразно 

использование искусственного интеллекта (ИИ) – компьютерных систем и программ-

ных приложений, способных производить такие операции, как анализ, обработка и ин-

терпретация данных, распознавание зрительной информации, обучение на потоках дан-

ных, принятие решений и т. д. Основа ИИ – программные алгоритмы, способные к вос-

приятию, анализу, группировке, интерпретации данных, к обоснованию выводов, при-

нятию решений, обучению и адаптации в соответствии с меняющейся ситуацией [2]. 

Цель данного исследования – анализ возможностей применения ИИ в системном 

подходе к формированию инструментов стратегического управления организацией.  

Материалы и методы исследования 
Материалом исследования послужили публикации, посвящённые использова-

нию инструментов и методов стратегического управления, а также применению в 

стратегическом управлении системного подхода. Исследование основано на обзоре 

научных работ. В ходе обзора были обобщены и проанализированы результаты пер-

вичных научных исследований. 

Результаты и обсуждение 
Понимание преимуществ и рисков использования стратегических инструмен-

тов важно по трём основным причинам. Во-первых, это позволяет раскрыть потен-

циал стратегического управления и мотивировать руководителей организаций и ме-

неджеров к использованию стратегических инструментов. Во-вторых, исследование 

стратегических инструментов позволит лучше понять процессы, лежащие в основе их 

применения. В-третьих, это помогает учёным и практикам отойти от нормативного, 

рационального подхода к управлению и обратить внимание на более эффективные, 

основанные на практике подходы к пониманию использования инструментов страте-

гического управления [3].  

Инструменты стратегического управления позволяют получить целостное 

представление о текущем состоянии организации и внешней среды, что способствует 

более эффективному принятию решений, уменьшению вероятности дорогостоящих 

ошибок и оптимальному использованию возможностей [4]. Кроме того, инструменты 

стратегического управления создают представление о доступности, использовании и 

оптимизации ресурсов. Оптимизация распределения ресурсов сокращает потери и по-

вышает экономические показатели и общую производительность.  

Также с помощью инструментов стратегического управления осуществляется 

точный анализ рыночных тенденций, определяются и прогнозируются потребности 

клиентов, производится оценка конкурентов. Стратегии, отличные от конкурентов, 

дают компании конкурентное преимущество.  

Инструменты стратегического управления обеспечивают гармонизацию, свое-

временность и сбалансированность действий различных подразделений и сотрудни-

ков в организации. Они помогают распределять стратегические цели и задания по раз-

ным уровням деятельности. Имея чёткое представление об общем стратегическом 

направлении, сотрудники могут согласовывать усилия и совместно работать над до-

стижением общих целей. Это обеспечивает синергию, минимизирует конфликты и по-

вышает эффективность деятельности организации. 
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Системный подход к стратегическому управлению означает рассмотрение ор-

ганизации как единой системы, действующей целенаправленно для достижения опре-

делённой цели и вступающей во взаимодействие с внешней средой.  

Технологии ИИ в случае их адекватного применения могут помочь в исполь-

зовании компаниями инструментов стратегического управления в контексте всех 

ключевых элементов системного подхода.    

Описание ключевых технологий искусственного интеллекта представлено да-

лее на рисунке 1. 

 

 
Источник: составлено авторами с использованием материалов [5] 

 

Рисунок 1 – Основные технологии ИИ 

 

Все эти технологии могут быть использованы на разных этапах и в различных 

сферах стратегического управления, таких как стратегический анализ, прогнозирова-

ние, оценка рынков, мониторинг и контроль реализации стратегий, выбор и формиро-

вание стратегических инструментов. Системный подход к выбору и созданию инстру-

ментов стратегического управления с помощью искусственного интеллекта позволяет 

оптимально и сбалансированно использовать технологические, организационные и 

человеческие аспекты управления. 

Результаты и обсуждение 
Основные инструменты стратегического управления, используемые предприя-

тиями, представлены далее. 

Наиболее известным является SWOT-анализ (аббревиатура SWOT означает 

strengths, weaknesses, opportunities, threats). Это инструмент, который компания может 

использовать для оценки своей внутренней и внешней среды, а также сильных и сла-

бых сторон и своей конкурентной позиции. Первые два компонента «сильные и сла-

бые стороны» рассматривают внутренние факторы бизнеса, в то время как последние 

представляют собой внешние факторы, которые могут повлиять на компанию. Силь-

ные стороны – это те качества, в которых компания имеет превосходство, и те, кото-

рые дают преимущество перед конкурентами. Слабые стороны представляют собой 

факторы, которые мешают компании работать наилучшим образом. Это те характери-

стики, которые сдерживают развитие компании; то, что нужно улучшить, чтобы соот-

ветствовать запросам потребителей и конкурировать на рынке. Возможности – это 

•Алгоритмы, способные обучаться на базе данных без 
явного программирования

Машинное обучение

•Многослойные нейронные сети, способные 
обрабатывать сложные неструктурированные данные

Глубокие нейронные сети

•Технологии анализа, понимания и генерации 
человеческого языкаОбработка естественного языка

•Технологии, позволяющие компьютерам «видеть» и 
интерпретировать визуальную информациюКомпьютерное зрение

•Алгоритмы, генерирующие варианты на основе 
предпочтений и поведенияРекомендательные системы

•Методы поиска оптимальных решений в сложных 
пространствах параметровОптимизационные алгоритмы

•Автономные системы, способные воспринимать среду 
и действовать для достижения целей

Интеллектуальные агенты

•Изучение взаимодействия объектов системыГрафовой анализ
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факторы, которые бизнес может использовать для получения конкурентного преиму-

щества. Угрозы – это то, что может нанести ущерб организации. 

Инструмент OKR (Objectives and Key Results) позволяет организации отслежи-

вать прогресс и поощрять участие в постановке сложных и реалистичных целей. При 

использовании инструмента OKR разрабатывается цель с тремя-пятью вспомогатель-

ными «ключевыми результатами» под ней, в которых описывается измерение дости-

жения цели. Цель ориентирована на конкретные действия, ключевые результаты 

также конкретны, зависят от времени и поддаются измерению, а это означает, что 

здесь нет «серой зоны» или места для переговоров – итоги деятельности либо соот-

ветствуют требованиям, предъявляемым к ключевому результату, либо нет.  

Комплексный анализ PESTEL (Political, economic, social, technological, 

environmental, legal) является одним из действенных инструментов стратегического 

управления, позволяющим глубже изучить внешние факторы, влияющие на организа-

цию и её успех. Анализ показателей деятельности предприятия в различных сферах 

позволяет оценить деятельность за прошедший период и рассмотреть возможности и 

риски в будущем, выявить перспективы.  

GAP-анализ (анализ разрывов, анализ дефицитов). Определение разницы 

между стратегическими целями и текущим состоянием организации. Такой анализ 

позволяет получить представление об эффективности бизнеса, о реалистичности по-

ставленных стратегических целей, оценить возможности интеллектуального капитала 

фирмы, её конкурентных преимуществ. Информация рассматривается с четырёх раз-

ных точек зрения: обучение и рост; бизнес-процессы; перспективы клиентов; финан-

совые данные. 

Измеряя вышеуказанные показатели, можно получить представление о том, в 

чём преуспевает бизнес и какие финансовые средства необходимо инвестировать в 

обучение сотрудников для достижения стратегических целей [6].  

Также инструментом стратегического управления является модель «Пять сил 

Портера». С помощью этого инструмента проводится анализ конкурентной среды в 

контексте пяти видов потенциального воздействия на организацию: с точки зрения дей-

ствующих конкурентов, появления новых конкурентов, выхода на рынок товаров-заме-

нителей, воздействия со стороны поставщиков и изменения поведения покупателей. Та-

кой инструмент способствует правильной оценке новых рынков или продуктов [7]. 

Рассмотрим, как ИИ может помочь в реализации системного подхода при фор-

мировании инструментов стратегии. Системный подход рассматривает организацию 

с точки зрения слаженной работы различных структурных единиц во взаимодействии 

с внешней средой. Ключевые элементы системного подхода – следующие: 

1. «Вход» (необходимые для деятельности ресурсы); 

2. «Процесс» (собственно деятельность); 

3. «Выход» (результат деятельности); 

4. Коммуникации с внешней средой; 

5. Обратная связь (оценка эффективности) [8].  

Далее в таблице 1 представлен возможный алгоритм использования ИИ в си-

стемном подходе к выбору и использованию инструментов стратегического управле-

ния деятельностью предприятия.  

Системный подход при использовании инструментов стратегического управ-

ления начинается с анализа входящих данных. Технологии ИИ, такие как машинное 

обучение и глубокие нейронные сети, могут обрабатывать огромные объёмы данных 

из различных источников в системном элементе «вход»: стоимость ресурсов, плани-

руемые переменные и постоянные затраты, потребность в сотрудниках, рыночные 
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тенденции, тренды курсов валют, поведение клиентов действия конкурентов и т. д. 

При помощи ИИ можно обеспечить всестороннее представление о входящих ресурсах 

системы.  

 

Таблица 1 – Использование различных ИИ-технологий в разработке инструментов 

стратегического анализа 

Элементы  
системного 

подхода 
SWOT-анализ PESTEL-анализ GAP-анализ 5 сил Портера 

«Вход» 
Машинное обу-

чение для ана-

лиза данных 

Глубокие нейрон-

ные сети для ана-

лиза неструктури-

рованных данных 

Глубокие 

нейронные сети 

для сравнитель-

ного анализа 

Глубокие нейрон-

ные сети для ана-

лиза неструктури-

рованных данных 

«Процесс» 

Рекомендатель-

ные системы 

Оптимизацион-

ные алгоритмы 

Интеллектуаль-

ные агенты 

Рекомендательные 

системы 

Оптимизационные 

алгоритмы 

Интеллектуальные 

агенты 

Рекомендатель-

ные системы 

Оптимизацион-

ные алгоритмы 

Интеллектуаль-

ные агенты 

Рекомендательные 

системы 

Оптимизационные 

алгоритмы 

Интеллектуальные 

агенты 

«Выход» 

Компьютерное 

зрение, машин-

ное обучение, 

глубокие 

нейронные сети 

Компьютерное зре-

ние, машинное обу-

чение, глубокие 

нейронные сети 

Компьютерное 

зрение, машин-

ное обучение, 

глубокие 

нейронные сети 

Компьютерное зре-

ние, машинное 

обучение, глубокие 

нейронные сети 

Коммуника-
ции с внешней 

средой 

Обработка есте-

ственного языка, 

глубокие 

нейронные сети, 

графовый анализ 

Обработка есте-

ственного языка, 

глубокие нейрон-

ные сети, графовый 

анализ 

Обработка есте-

ственного языка, 

глубокие 

нейронные сети, 

графовый анализ 

Обработка есте-

ственного языка, 

глубокие нейрон-

ные сети, графовый 

анализ 

Обратная 
связь (оценка 
эффективно-

сти) 

Машинное обу-

чение, глубокие 

нейронные сети, 

графовый анализ 

Машинное обуче-

ние, глубокие 

нейронные сети, 

графовый анализ 

Машинное обу-

чение, глубокие 

нейронные сети, 

графовый анализ 

Машинное обуче-

ние, глубокие 

нейронные сети, 

графовый анализ 

Источник: составлено авторами 

 

При исследовании процесса деятельности организации могут быть использо-

ваны оптимизационные алгоритмы, рекомендательные системы, интеллектуальные 

агенты. Данные технологии ИИ позволяют выявлять закономерности и корреляции, 

которые люди могут не заметить. Анализ процесса деятельности системы с помощью 

технологий ИИ приводит к более детальным стратегическим выводам, позволяет от-

крыть неожиданные способы оптимизации, например: найти возможность увеличить 

продажи или производительность, охватить новую целевую аудиторию и пр.  

При оценке «выхода», то есть результатов работы, могут быть использованы 

такие ИИ-технологии, как компьютерное зрение – для визуальной оценки готовой 

продукции и услуг, а также машинное обучение, глубокие нейронные сети для анализа 

их качества. ИИ может обрабатывать и анализировать сложные наборы данных о про-

изводительности, чтобы обеспечить тщательную оценку эффективности стратегии, 

анализировать причинно-следственные связи. 

Обработка естественного языка, компьютерное зрение, глубокие нейронные 

сети, графовый анализ – все эти технологии ИИ могут применяться для оценки ком-

муникации системы с внешней средой. 

Для реализации обратной связи целесообразно использование машинного обу-

чения, глубоких нейронных сетей, графового анализа. Эти технологии ИИ позволяют 
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объективно и всесторонне анализировать эффективность выполнения задач и дости-

жение цели. Продвинутые алгоритмы могут выявлять причинно-следственные связи 

между стратегическими действиями и результатами, позволяя глубже понять, что сра-

ботало/не сработало и почему так произошло [9]. Также самообучающиеся системы 

ИИ могут сравнивать эффективность организации с отраслевыми стандартами и кон-

курентами, извлекать уроки из прошлых стратегий и их результатов, постоянно со-

вершенствовать процесс стратегического планирования с течением времени [10].  

Для того чтобы реализовать системный подход, необходимо проанализировать 

все сферы, которых могут коснуться изменения. В технологическом плане это озна-

чает наличие мощной и современной компьютерной техники, позволяющей исполь-

зовать современные ИИ-технологии. Помимо этого, требуется ещё ряд условий, каса-

ющихся технологической сферы, таких как коммуникации, устойчивость к проникно-

вению вредоносных программ и т. д. С точки зрения организационных и компетент-

ностных факторов необходим соответствующий опыт и уровень подготовки персо-

нала. Необходимо понимание специфики конкретной организации. Искусственный 

интеллект не должен полностью вытеснять человеческий: необходима своего рода си-

нергия «человек-машина», с помощью которой компенсируются ограничения и недо-

статки каждого из них. На такой основе формируется качественно иная модель стра-

тегического управления. Использование ИИ приведёт к разработке более эффектив-

ных стратегий, более эффективному исполнению и повышению долгосрочной резуль-

тативности [11]. 

Интеграция искусственного интеллекта в стратегическое управление представ-

ляет собой не просто внедрение новых технологических инструментов, но фундамен-

тальную трансформацию управленческой методологии, затрагивающую все компо-

ненты и процессы стратегического управления. Данная трансформация проявляется в 

нескольких ключевых направлениях:  

1. Переход от интуитивных к основанным на данных подходам в принятии 

стратегических решений. Традиционное стратегическое управление в значительной 

степени опиралось на интуицию, опыт и экспертные мнения руководителей. Интегра-

ция ИИ смещает акцент в сторону систематического анализа масштабных и разнород-

ных данных, выявления неявных закономерностей, моделирования сложных взаимо-

связей. При этом важно отметить, что речь идёт не о замене интуиции данными, а о 

их взаимодополнении, позволяющем преодолеть когнитивные ограничения и систе-

матические искажения, свойственные человеческому мышлению.  

2. Трансформация временной ориентации стратегического управления – от ре-

троспективного анализа к предиктивным моделям. Традиционный подход предпола-

гал формирование стратегий на основе анализа прошлого опыта и экстраполяции вы-

явленных тенденций. ИИ-системы позволяют существенно расширить прогностиче-

ские возможности, создавая динамические модели будущего, учитывающие множе-

ственные сценарии, нелинейные взаимосвязи, слабые сигналы изменений.  

3. Изменение масштаба и охвата стратегического анализа: от выборочного к 

всеобъемлющему [2]. 

Помимо разработки собственных инструментов стратегического управления 

на основе ИИ, предприятия могут воспользоваться готовыми цифровыми приложени-

ями. Платформы на основе ИИ для стратегического управления описаны далее [12]. 

Платформы прогнозной аналитики дают возможность предвидеть тенденции 

рынка и поведение клиентов. Инструменты обработки естественного языка анализи-

руют неструктурированные данные, такие как отзывы клиентов и настроения в соци-

альных сетях. Алгоритмы машинного обучения выявляют закономерности и корреля-
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ции в больших наборах данных. Инструменты визуализации представляют сложные 

данные в удобочитаемом формате [13]. 

Чтобы продемонстрировать влияние ИИ на стратегическое управление, рас-

смотрим следующий пример.  

Дарксторы – магазины-склады – активно используют ИИ. Определяющая мо-

дель функционирования даркстора «Самокат» заключается в том, что клиент оформ-

ляет заказ на сайте или в приложении «Самокат». Данный заказ, как и другие заказы, 

в режиме реального времени получают сотрудники или партнёры-курьеры магазина 

«Самокат». В ближайшем дарксторе «Самокат» начинается сборка данного заказа и 

дальнейшее формирование маршрута курьера для доставки данного заказа, а также 

других заказов, адреса которых приближены к данному маршруту. Курьер собирает 

или получает заказы и выезжает по уже сформированному ИИ маршруту, не задумы-

ваясь об оптимизации, так как ИИ это уже сделал сам. Так как все происходит в ре-

жиме реального времени, курьер видит статус по заказу и вновь поступающие заказы, 

а покупатель видит в режиме реального времени статус обработки заказа, на сборке, 

в пути, а также предполагаемое время доставки заказа.  

Эффективность формата даркстор подтверждается постоянным ростом доли 

данного формата в сфере розничной торговли. Более того, бенчмарк данного формата 

сразу стал перениматься другими ретейлерами, работающими в традиционном фор-

мате. Ключевыми факторами успеха даркстор стали: простота покупки – начиная от 

размещения заказа до момента его получения, можно выбрать время, способ оплаты, 

способ доставки по адресу или ПВЗ (пункт выдачи заказов). Скорость доставки также 

выступает важным фактором эффективности. Ещё недавно HoReCa (Hotel Restaurant 

Café) организовывали доставку не только по своему району, но и в смежные районы, 

время доставки составляло от одного до нескольких часов. При этом стоит учитывать 

и сумму заказа: так, в зависимости от локации покупателя и категории продукции ми-

нимальная сумма заказа составляет 500 руб., следовательно, время доставки в среднем 

будет равным 15–30 минутам. То есть вы можете заказать еду, даже перекус, на работу 

в офис или на вокзал. Учитывая вышеописанные вводные подчеркнём, что средний 

чек в Самокате снизился, но количество заказов кратно увеличилось, что привело, в 

свою очередь, к дефициту и увеличению стоимости услуг курьеров. Оптимизировав 

данную проблему динамичным ценообразованием, размером минимальной покупки, 

Самокат стал одним из лидеров быстрой доставки продуктов питания [14]. 

Этот пример показывает, как стратегии, основанные на ИИ, могут повысить 

эффективность, снизить риски и увеличить доходность организации.  

Заключение 
В современной быстро меняющейся экономике инструменты стратегического 

управления являются важной частью процесса управления. Чтобы выжить, компании 

предпринимают шаги по расширению, выходят на новые рынки, делают продукты и 

цены более привлекательными, удовлетворяют потребности клиентов, разрабатывают 

новые стратегии. Инструменты стратегического управления могут помочь бизнесу 

определить, где он находится сейчас, куда движется, какие показатели необходимо 

отслеживать, какие инициативы требуется реализовать, чтобы достичь успеха. Ин-

струменты стратегического управления обеспечивают структурированный подход к 

анализу внутренних и внешних затрат на продукцию/услуги, получению информации 

о рынке и стоимости продукции, анализу потребностей и пожеланий клиентов, про-

гнозированию и оценке эффективности организации, а также к обеспечению конку-

рентных преимуществ в производственной деятельности. 

Искусственный интеллект (ИИ) предоставляет значительные преимущества на 
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протяжении всего процесса стратегического планирования, ускоряет процесс приня-

тия решений и улучшает результаты на каждом этапе. ИИ-технологии позволяют ре-

ализовать системный подход при отборе и использовании инструментов стратегиче-

ского управления. ИИ помогает создавать стратегические планы, обрабатывать и 

фильтровать данные и выявлять важные закономерности. При реализации стратеги-

ческих планов ИИ может отслеживать прогресс и предлагать изменения, если это 

необходимо. Оценка с помощью ИИ также эффективна. После завершения реализации 

стратегического плана ИИ помогает проверить, насколько хорошо он сработал, и 

найти пути для улучшения. Использование ИИ в разработке и реализации инструмен-

тов стратегического управления позволяет организации адаптироваться к быстрым 

изменениям внешней среды и добиваться успеха в долгосрочной перспективе. 
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